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1. Dokumentinformation

Typ av dokument Riktlinje

Beslutsinstans Kansliledning

Beslutsdatum 2023-03-21

Giltighetstid 2023-03-21 tills vidare

Dokumentet giller for Anstillda, fortroendevalda, kontrakterade,

arbetssokande, personer som utfér arbete under
forbundets kontroll och ledning, egenféretagare som
soker eller utfér uppdrag

Dokumentansvarig Chefen for Verksamhetsstod och

organisationsutveckling

2. Bakgrund

Visselblasning handlar om att uppmirksamma missforhallanden. Begreppet har kommit att
anvindas bade for att sld larm till media och nir man internt vill uppmirksamma problem.

Sedan i december 2021 finns en lag till forstarkt skydd for bland annat anstillda som
visselblaser visselblisarlacen. Aven nagon som bistér eller har en koppling till visselbldsaren

kan omfattas av skydd enligt lagen. Arbetsgivare med 50 eller fler arbetstagare ska
dessutom inritta en sirskild intern rapporteringskanal. Polisférbundet har valt att anvinda
sig av TCO:s framtagna inrapporteringskanal i ett digitalt visselblasarsystem. Systemet gor
det mojligt att behandla visselblasarlarm i enlighet med dataskyddsférordningen och
hantering av visselblasare med bibehallen tystnadsplikt.

TCO har via foretaget Lantero etablerat ett digitalt visselblasarsystem dir Polistrbundets
anstillda och fortroendevalda samt andra personkategorier kan sla larm med skydd for sin
identitet. For Polisférbundet utgér detta system en intern rapporteringskanal enligt
visselblasarlagen. Vi anlitar TCO och deras dataskyddsombud for att hantera det digitala
visselblasarsystemet f6r var rikning.

Information om visselbldsning och visselblasarsystemet finns pa Polisférbundets intranit
och webbsida, dar ocksi linken till visselbldsarkanalen finns.

Visselblasarlagen giller for rapportering i ett arbetsrelaterat sammanhang av
information om missférhallanden av allménintresse och ha framkommit i ett
arbetsrelaterat sammanhang.
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Visselblasaren utgar fran att den som rapporterar anger sitt namn och vilken relation hen
har till organisationen som hen rapporterar till. Visselblasarsystemet ger dock mojlighet att
rapportera om missforhéllanden anonymt.

3. Syfte

Ett av syftena med visselbldsarsystemet ar att tydliggtra allas ansvar att gemensamt
uppmirksamma problem och omriden dir Polisférbundet, och vara anstillda inte f6ljer
gillande lagar och regler, eller inte fullt ut efterlever interna riktlinjer. Systemet blir ocksa en
paminnelse om organisationens ansvar att tydliggora vilka regler som giller och vad som
forvintas av de anstillda. Sammantaget ska visselbldsarsystemet stirka en kultur dar
problem kan tas upp och diskuteras.

Polisférbundets starka férhoppning ar att alla medarbetare ska kinna att det ar tillrickligt
hogt 1 tak for att fora dialoger om problem 6ppet. Men moéjligheten att anonymt eller med
skyddad identitet kunna larma ar ett sitt att visa att ingen ska behéva oroa sig f6r
konsekvenser av att patala missférhallanden.

Visselblasarfunktionen ir alltsd ett komplement och ska inte ses som en ersittning for ett
Oppet samtalsklimat. Normalt vinder man sig som anstilld till nairmaste chef eller ndgon
person 1 ledningen som man kinner fértroende for eller till sitt fackférbund.

Polisférbundet valkomnar intern visselbldsning om missforhallanden — faktiska eller
upplevda — sa linge agerandet sker i god tro.

Visselblasarsystemet ar huvudsakligen avsett for missforhdllanden som férekommer inom
Polisférbundets verksamhet men dr 6ppet for all sidan rapportering som omfattas av
visselblasarlagen.

Om det giller synpunkter pa ledarskap, arbetsmiljo, verksamhetsplanering, mindre
forseelser, eller uttryck fo6r allmdnt missndje och klagomal, bor sadant hanteras med
nirmast ansvarig chef. Sidana rapporterade visselblasarirenden kommer normalt att
hinvisas vidare inom organisationen och visselbldsaren far da en aterkoppling om det.
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4. Om systemet

Alla rapporterade drenden kommer att behandlas inom systemet och alla som gjort en
anmilan far en bekriftelse om mottagen anmilan inom sju dagar och en krypterad link for
framtida kontakter i drendet. Denna link bor sparas av anmilaren, i synnerhet vid anonyma
larm, eftersom det 4r via den som all kommunikation med TCO sker i visselbldsarirendet.
Vidare korrespondens 1 drendet kan gilla till exempel kompletterande fragor och
aterrapportering om vidtagna atgarder till anmalaren.

For att systemet ska vara trovirdigt dr det viktigt med transparens och tydlighet kring hur
anvindarens identitet och integritet skyddas. Det dr vidare viktigt att limna sa bra
information som moijligt. Nagra aspekter som TCO och Polisférbundet har fist speciellt
avseende vid ar:

e Oberoende irendehandliggning. Arenden som bedéms som kvalificerade
visselblasarirenden utreds av en sirskilt utsedd person eller grupp, antingen inom
Polisférbundet, alternativt av extern oberoende advokat.

e Information till anvindare. Som visselblasare ska man veta hur man ar skyddad
tekniskt och vad man sjilv maste tinka pa for att varken limna f6r mycket eller f6r
lite information. Det kan handla om anvindardata i bilagor, risker med att
rapportera fran arbetsplatsens nitverk eller risken att avslja sig genom pa vilket
sitt man uttrycker sig.

e Datalagring. TCO anlitar ett system som tillhandahalls av Lantero men hanteras av
TCO. Lantero har en leverantér med egna dedikerade servrar, placerade i Sverige.
Handlagda drenden raderas ur systemet sa att information inte sparas lingre dn
nédvandigt.

e Informationshantering. Kinslig information kommer enbart en liten krets personer
komma at och sadan information skickas inte via mejl.

e Inrapporteringskvalitet. Tydliga frageformulir hjilper uppgiftslimnare att ge
fullstindig information som gor drenden maijliga att utreda pa ett bra sitt. Det finns
dirutéver moijligheten att via en link ha kontakt med uppgiftslimnaren inom
systemet.

e Tillginglighet. Mobilanpassning av rapporteringssidan ar sjilvklart da alltmer
kommunikation sker via mobila enheter. En extra poing med detta ér att mobila
enheter ofta ligger utanfor arbetsplatsens nitverk och dirmed under arbetstid ar ett
integritetsmassigt bra alternativ till arbetsdatorn.

e Man kan dven rapportera om missférhallanden via brev som skickas till:
Visselblasarrapport avseende Polisférbundet, TCO, Linnégatan 14, 114 94
Stockholm. Det finns ocksa méjlighet att rapportera via telefon direkt till Lantero
(020-899 433) eller vid ett fysiskt mote, inledande kontakt tas dd via brev eller
telefon.
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5. Om handlaggningen

Arenden handliggs av sirskilt utsedda personer inom TCO och Polisférbundet alternativt
av extern oberoende advokat. Sarskilt utsedda utredare hos Polisférbundet ar kanslichef
samt chefen for Verksamhetsstod och organisationsutveckling.

TCO ser till att f6ljande uppgifter vidtas:
e cn bekriftelse pa mottagen anmilan skickas inom sju dagar till visselblasaren,
e cn fOrsta granskning av drendet,

e anmailan med som huvudregel anonymiserade uppgifter 6verlimnas till utsedd
kontaktperson pa Polistérbundet f6r utredning och atgird,

e uppmirksammar Polisférbundet pa lagens tidsfrister i drendet och

e aterrapporterar till visselbldsaren inom tre manader.

Polisférbundet ansvarar sirskilt for att ta emot och utreda och i férekommande fall atgarda
de 6verlimnade visselblisarirendena frin TCO. Det innebar bland annat att utreda,
bedéma och férankra inom organisationen vilka atgiarder som ska vidtas och vad TCO ska
aterrapportera till visselblasaren.

Om irende ror nagon av utredarna pa Polisforbundet tar TCO kontakt med den utredare
som inte ar berord av drendet, alternativt extern oberoende advokat.

Identiteten pa visselblasaren och de personer som dr ber6rda av larmet hanteras med
storsta diskretion av en liten krets av oberoende och sjilvstindiga personer inom bade
Polisférbundet och TCO. Undantag kan beh6va goras till exempel om drendet resulterar i
en brottsutredning och rittegang.

Personer som pekas ut i ett drende informeras om pagaende utredning sa snart det ar
mojligt med hinsyn till utredningsarbetet. Vem som star bakom anmalan férmedlas dock
inte, aven om det skulle vara kint f6r utredaren.

Arenden som faller utanfor visselblasarlagens tillimpningsomrade avskrivs som huvudregel
som visselblasarirende och aterkopplas till den som rapporterat.

Informationen forstors eller anonymiseras sa snart det med hénsyn till utredningen ar
mojligt. Efter tva ar raderas drendet ur databasen. Information om annan rapportering

Meddelarfrihet
Meddelarfrihet innebir en ritt att meddela uppgifter i vilket amne som helst f6r
offentliggérande till grundlagsskyddad media.
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Alla har meddelarfrihet — ritten att vinda sig till media och limna uppgifter. Alla har ocksa
anonymitetsskydd, som innebir att den som tar emot ett tips inte far avsléja killan om hen
vill vara anonym.

Direkt till vissa behoriga svenska myndigheter via "externa
rapporteringskanaler”

Enligt visselblasarlagen ska det dven finnas andra méjligheter att vid sidan av
organisationers interna rapporteringskanaler att rapportera om missforhallanden. Vissa
myndigheter dr utsedda som behoriga inom olika ansvarsomraden och ska tillgingliggora
egna externa rapporteringskanaler for detta dandamal. Se mer om detta pa regeringens
hemsida och i visselblisarforordninoen.

Till vissa inrattningar inom EU via "externa rapporteringskanaler”

For missforhallanden som r6r vissa EU-rittsliga fragor (1 kap. 2 § andra stycket
visselblasarlagen) kan man dven rapportera direkt till ndgon av EU:s institutioner, organ
och byrder som har inrittat egna externa rapporteringskanaler.

6. Utvarderingar och forbattringar

For att visselblasarsystemet ska vara andamalsenligt gors regelbundna utvarderingar av hur
kanalen anvinds, om berorda personer kinner till kanalen, om typen av drenden stimmer
overens med systemets syfte och om rutinerna kring hanteringen fungerar som det ar tankt.

7. Ansvarig for funktionen

Anna Fougstedt Polisforbundet, chef f6r Verksamhetsstod och organisationsutveckling
Polisférbundet anna.fougstedt@polistorbundet.se

Dataskyddsombud T'CO vissclblasning(@tco.se

Vid fragor om visselbldsarfunktionen eller visselblasarsystemet kan du alltid vanda dig till:

Martina Mirtensson, Polisférbundet martina.martensson@polisforbundet.se
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